COMMUNIQUE DE PRESSE

2 juillet 2026

APRES L'INCENDIE DE L'ESPACE JAPONAIS,
BALNEA SE PREPARE A ACCUEILLIR LE PUBLIC

Un incendie s'est déclaré le mercredi ler juillet sur le chantier d'étanchéité du
bassin japonais de Balnéa, actuellement fermé pour travaux. Aprés plusieurs
heures, le feu s'est propagé & la toiture de cette zone. Par mesure de
précaution, les autres espaces ouverts de Balnéa ont été évacués a 19 h.

Grdce a lintervention des sapeurs-pompiers de plusieurs centres de secours
des Hautes-Pyrénées, lincendie a pu étre circonscrit d lI'espace japonais au

cours de la nuit, évitant toute propagation au reste de I'établissement.

A la suite de cet événement, le bassin Japonais, dont la réouverture était
initialement prévue le 6 juillet, restera fermé. Lincendie a également impacté
les équipements situés dans cette zone, & savoir I'espace Cryotonic, le mur de
glace et les banquettes chauffantes. Par mesure de sécurité, les saunas
demeurent également fermés temporairement, ceux-ci étant situés dans une
zone de transition nécessitant des contrdles techniques avant toute
réouverture.

Au total, cela représente environ 15 % de la surface des plans d'eau de Balnéq,
tandis que 85 % des installations restent pleinement accessibles. Les visiteurs
retrouveront ainsi 'ensemble des services habituels de Balnéq, a I'exception de
l'espace japonais et des équipements directement concernés par cet incident.

Dés demain, Balnéa sera prét a accueillir le public. Les espaces Romain,
Amérindien, Inca, Maya et Olympien fonctionneront normalement et
permettront aux visiteurs de profiter pleinement de leur expérience de
détente. Le parc aquatique Ludéo - Kids Paradis sera également ouvert dés
demain et pour I'été, de 11 h a 19 h, avec ses piscines, ses jeux d'eau et ses
toboggans, pour accueillir les familles dans les meilleures conditions.

Nous souhaitons rester tournés vers l'avenir. La reconstruction de l'espace
japonais sera l'occasion de le repenser et de le faire évoluer afin d'offrir & nos
visiteurs une expérience encore plus qualitative, enrichie de nouveaux
aménagements et de nouveaux projets.

Nous remercions chaleureusement I'ensemble des services de secours pour
leur intervention rapide et efficace, ainsi que nos équipes, nos partenaires et
toutes les personnes qui nous témoignent leur soutien.

Merci @ toutes et a tous pour votre compréhension, votre confiance et votre
fidélité.

balnéa
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